КУРСОВА РАБОТА

по дисциплината
“ИНФОРМАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ -2”

на Мария Янакиева Великова сп. Публична администрация фак. № 231206002 .гр.35
1.Тема: Да се проектира с помощта на MS Access база от данни за покупките на едро и продажбите на дребно в малко предприятие за продажба на стоки Данон. Да се изпълнят следните заявки:

1. Да се определят месечните продажби на млечни стоки Данон

2. Да се определят редовните клиенти и да се направи отстъпка 5% от продажната цена на млечни стоки Данон

Дата: Преподавател: /............................/

Проф. Румяна Цанкова
    1. Поставяне на управленска цел. 

    

    Управленската цел на фирма ЕТ ”Лиляна-Христо Рачев” гр. Казанлък е увеличаване на продажбите на млечни стоки ДАНОН чрез разширение на пазарния дял в област Kазанлък и превличането на нови клиенти, чрез доставка на стоките по търговските обекти. Целта е да се определят месечните продажби на стоките и да се правят отстъпки на редовните клиенти.

    2. Декомпозиция на целта на отделните задачи.
     

    За да се увеличи продажбата на стоките фирмата разработва програма за дистрибуция на стоки Данон по търговските обекти, с цел улесняване на пласмента на всички продукти. 

    За целта фирмата закупува четири микробуса с хладилна инсталация и за всеки микробус се закупуват отделни ПДА - та със специфичната за фирмата информационна програма. 

    За всеки микробус ние трябва да намерим по един шофьр и по едно момче, за да извършват заедно тази дистрибуторска дейност.

    Фирма ЕТ „Лиляна - Христо Рачев” определя заплатите на своите дистрибутори като процент на продажбите през целия месец. Така се увеличават продажбите и пласмента на стоката става по-добър.

    3. Функционално изясняване на задачите. 

    Фирма ЕТ „Лиляна-Христо Рачев” разработва списъци на фирмите, които обслужва. Чрез тези списъци се контролират продажбите на дистрибуторите. Това от своя страна спомага за създаване на месечните отчети на фирмата и за контролирането на продуктовия пласмент. Тя създава и списъци на стоките, като това се постига чрез дистрибуторските бележки на всеки микробус.

    За да определим кой са редовните клиенти, ние поставяме базова стойност от над 1700 лв. Това означава, че всяка фирма трябва да има направен оборот над 1700 лв през предходния месец. За да се направи това ние умножаваме стоките, закупини от клиентите с количествата и определяме оборота. Ако има направен такъв оборот тя се включва кам фирмите, на който правим отстъпка от 5 %.

    4. Установяване на информационните потребности на всяка задача във връзка с функциите, който тя трябва да изпълнява. 

     

    За да се контролират продажбите на всеки продукт, се използва ПДА - тава е малък компютър, в който се съдържа цялата информация за стоките в микробуса. Един разпространител отговаря на един бус, т.е. номера на буса се приема като номер на ПДА - то. За целта се използват множествата на стоките, множествата на продажбите и множествата на клиентите. Между множествата на стоките и множествата на клиентите имаме връзка M:N (много към много). Тази колизия трябва да се разреши като се прибави трето множество – множество на клиентите. Така връзките на тези множества с новото множество е 1:M. Информацията в тях е достатъчна за контролиране на продажбите във фирмата. В дневния отчет, който се прави на всеки бус ние разбираме точно какво е купил всеки клиент на фирмата. Това помага за новите изисквания, които има Европейския съюз за стоките и продажбата им - контолиране на продажбите или по- точно проследяване на стоката от нейното производство до нейното пласиране на пазара. Това става чрез номера, който има всеки продукт. 

    5. Информационно моделиране на база от данни.
     

· Определяне на класовете от обекти, описание на свойствата им и определяне на главните и груповите ключове. 

    Информационното моделиране започва с определяне на класовете от обекти. За целта бяха моделирани три таблици. Всяка от тях съдържа информация, която е достатъчна за осъществяване на задачите. 

    Първата таблица е „Лист на продуктите” . Първият ред е за номера на продукта и неговия тип е Number. Това поле е прост главен ключ за тази таблица. Вторият ред е наименованието на продукта и неговия тип е Text. Третият ред е наречен цена и неговия тип е определен като Number. Следващото свойство е Налично количество и неговия тип е Number. Последният ред е Тегло - типа му е Number.

    Втората табличка е наречена „Продажби”. В тази таблица първият ред е наречен продажба номер - типа й е Number. Този ред е прост главен ключ за тази таблица. Вторият ред е Дата и тук типа е Date/Time. Следващият ред е Продукт номер и типа е Number. Четвъртият ред е Клиент номер и тиа на данните е Number. Следващото свойство е Единична цена и типа на данните тук е Number. Последното свойство е Количество . Тук типа на данните е Number.

    Третата табличка е наречена „Закупчици”. В тази табличка първото свойство е Номер на клиента и тук типа на данните е Number. То ся явява главен ключ за тази табличка. Второто свойство е името на фирмата. Тук типа на данните е Тext. Третото свойство е Адрес. Тук типа на данните е Text. Последното свойство е Данъчен номер, който ни помага за различаване на фирмите и за надписването на фактурите. Тук типа на данните е Number.

    Тъй като между първата и третата таблица имаме връзки много към много, аз създавам още една табличка, която спомага за разрешаването им. Връзките между класовете от обекти се получават едно към много. Тук трябва да се направи тяхното рзяснаване и връзките между свойствата.

    Тъй като между първата и третата таблица имаме връзки много към много, аз създавам още една табличка, която спомага за разрешаването им и за опростяването на връзките.

    Връзките между класовете от обекти се получават едно към много. Тук трябва да се направи тяхното рзяснаване и връзките между свойствата.

     

· Нормализация 

    Чрез нормализацията в Tables се премахват изчисляемите полета, което спомага за по-лесното пресмятане на задачите.

     

· Съставяне на концептуален модел (схема) на базата от данни 

    Концептуалния модел на първата ми табличка ( Лист на продуктите) изглежда така:

     

	Продукт No
	Наименование
	    Цена
	Налично количество
	Тегло

	     
	     
	     
	     
	     


    

    Втората ми табличка е наречена Продажба и тя е изглежда по следния начин:

     

	Продажба No
	Дата
	Продукт No
	Клиент No
	Единична цена
	Количество

	     
	     
	     
	     
	     
	     


    Третата табличка е Закупчици - тя съдържа информация за всички клиенти на фирмата и изглежда така: 

     

	    Клиент No
	    Име
	    Адрес
	    Данъчен No

	     
	     
	     
	     


    6.Формиране на заявките и програмната им реализация 

    

    В първата таблица аз определям стикоте които са продадени преди 30.04.2007г. Така определям целия месечен оборот на фирма ЕТ „Лиляна-Христо Рачев”. Тук използвам таблиците Продажби и Лист на продуктите. Като от продажби съм взела Датата, Продукта, Количеството и Единичната цена на подуктите. А от табличката Лист на продуктите съм взела Наименованието на продуктите.

    Резултатите от тази таблица са:

    За втората задача използвам две таблички: Продажби и Закупчици. Като от Продажби сам взела Клиент номер, Единичната цена и Количеството. Тук пресмятам количеството по цената за да разбера оборота, които прави всеки куповач през месеца. Пресмятам количеството, което е продадено. Това спомага за надписването на фактурите. 

    Тук резултата е:

    

    В третата задача определям кой клиент е лоялен към фирмата чрез количеството,което е зкупил. С тази табличка определяме клиентите направили оборот повече от 1700лв. И тук са пресметнати отстапките от 5% на редовните клиенти. За целта използвам вече описаните по-горе задачи. Това са табличките: Продажби, Закупчици и Задача 2. 

    7.Анализ на резултатите и предложения за управленски решения 
    След като проследихме цялата деиност във фирмата смятам, че с отстъпките, които прави фирмата за редовните си клиенти е напълно удивлетворяващо. От друга страна с разноса по магазините намираме нови клиенти, на които за в бъдеще ще правим отстъпки ако отговарят на определени изисквания.

